BCM Bootcamp

Geef je Business Continuity en Crisis Management een Boost!
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BCM Bootcamp.

Wil je met een dag hard werken een enorme boost geven aan Crisis Management én Business
Continuity Management? Wil je het improvisatievermogen en de veerkracht van je organisatie
een forse impuls geven? Wil je een serieuze test, om vast te stellen of jullie goed zijn voorbereid
op een belangrijke calamiteit? De ‘BCM Bootcamp'’is de ideale manier om snel en veel te bereiken.

Je gaat direct met collega’s aan de slag in een intensieve multidisciplinaire workshop. Resultaat:
nuttige analyses, to the point aanbevelingen, relevante ervaring in crisismanagement en een
concreet Runbook versie 1 voor het scenario dat in de workshop is behandeld.

Geef je Business Continuity en Crisis Management een Boost!

Pre-mortem en scenario analyse

Aanspreken van intuitie
Relevante risico’s in beeld
Analyse van het scenario

Crisistafel simulatie
Inrichting crisisorganisatie
Crisis taken & procedures
Informatiemanagement

Brown paper sessie BCM
Herstelacties

Volgorden en afhankelijkheden
Geregeld of niet geregeld

Netwerk analyse
Vitale leveranciers
Contactpersonen
Communicatielijnen

De prijs van de Bootcamp bedraagt: € 4950,- exclusief BTW

y 4 Roel Derckx Han Roest
Trimension  emailroel@trimension.nl email: hroest@bcpi.eu
G \ocrkrocht in crisis telefoon: 06 29 05 73 28 telefoon: 0294 23 04 05



Een sterke combinatie van Business
Continuity & Crisis Management

De Crisismanagement specialisten van Trimension en
Continuity Management specialisten van BCPI bieden
een unieke gecombineerde Crisis Management &
Continuity Management Bootcamp.

In de Bootcamp geven Roel Derckx, al meer dan 20
jaar Crisis Management trainer en Han Roest, al meer
dan 20 jaar specialist in Continuity Management en
Disaster Recovery planning, op één dag gezamenlijk
leiding aan 4 intensieve workshops die resulteren in
een Runbook Versie 1 voor het gekozen scenario.

1. Pre-mortem en scenario-analyse:
improvisatievermogen en veerkracht

Deze workshop staat in het teken van het vergroten
van improvisatievermogen en veerkracht van de
organisatie door aanspreken van intuitie. Jullie gaan
aan de slag met het in beeld krijgen van lastige risico’s
en scenario-analyse.

In de ochtend workshops leren jullie algemeen
toepasbare vaardigheden om onder alle
omstandigheden een optimale crisisorganisatie

in te richten. O6k voor incidenten waarvoor geen
uitgewerkte procedures of plannen zijn ontwikkeld:
gecoordineerd improviseren staat centraal!

In de middag workshops krijgen jullie een beproefde
werkwijze aangereikt om voor zelf gekozen incidenten
hoogwaardige, multidisciplinaire, samenhangende en
herbruikbare hersteldraaiboeken te ontwikkelen.

2. Crisistafel:
een optimale crisismanagement organisatie

De crisistafel laat zien hoe jullie kunnen komen tot
een optimale inrichting van de crisisorganisatie. We
gaan in op alarmeringsprocedures, escalatiecriteria,
teambezetting en taakverdelingen.

3. Multi-disciplinaire Recovery Planning:
een optimale herstelorganisatie.

In een zeer interactieve brown paper sessie werken
jullie een recovery scenario uit voor een zelfgekozen
incident. Alle do’s en don'ts, herstelacties, volgorden,
afhankelijkheden, beschikbare en ontbrekende
maatregelen, documentatie en de actuele status van
herstelbaarheid van het incident worden in kaart
gebracht.

Product van de Bootcamp

De BCPI Runbook Management tooling bundelt alle
ingebrachte kennis van de dag, wat resulteert in een
Runbook versie 1 voor het door jullie gekozen incident
dat jullie aan het eind van de dag al krijgen aangereikt.
Hoe meer kennis is ingebracht, hoe concreter het
Runbook wordt!

4. Netwerkanalyse:
optimale crisiscommunicatie en samenwerking

We reiken een methodiek aan die het mogelijk maakt
om een zo helder mogelijk beeld te krijgen van alle
(bij het scenario betrokken) stakeholders en hun
contactpersonen. We vertalen dat beeld naar een
optimaal communicatieplan.

Voorbereiding van de Bootcamp

We bereiden de workshop samen met
sleutelfunctionarissen uit de crisismanagement
organisatie en de recovery management teams voor.
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Over Trimension

Wij helpen bij het creéren van omstandigheden waarin
crisismanagers en crisisteams vanuit veerkracht en een
positieve drive optimaal kunnen presteren. Want in
crisissituaties maakt de mens het verschil! Binnen onze
opleidingen, trainingen en oefeningen op het gebied van
crisisbeheersing ligt onze focus daarom op persoonlijke
én teameffectiviteit. Met ons team van 20 collega’s zetten
we ons hier dagelijks voor in, alles vanuit de filosofie van
‘gecoordineerd improviseren’ Want iedere crisis is anders:
het is dus belangrijk om te werken vanuit vakkennis,
gezond verstand én een heldere structuur.

In de bootcamp laten we zien hoe crisismanagement
en business continuity management naadloos op
elkaar kunnen aansluiten en hoe je onder lastige
omstandigheden het beste uit je mensen haalt.

Over Roel

Scherpe analyses, creatieve
ideeén, enthousiasme en dat
alles met een tomeloze energie.
Zo ben ik in mijn werk en daar
buiten, en daar beleef ik

plezier aan. Dagelijks zet ik me
in voor goed doordachte
resultaten, helder en
uitvoerbaar.

Sinds 1999 werk ik met
ontzettend veel plezier en voldoening als trainer en
adviseur bij Trimension. Sinds 2007 ben ik daarnaast ook

directeur. Mensen tools voor omgang met crisis aanreiken:

dat is voor mij de kern en dat motiveert me enorm.

Roel Derckx
email: roel@trimension.nl
telefoon: 06 29 05 73 28

bcpi.eu
Over BCPI

Wij leveren integrale ondersteuning van Business
Continuity & Disaster Recovery Planning projecten,
inclusief inrichting van crisis management, business
nood procedures, herstelmaatregelen en bijbehorende
draaiboeken en testplannen.

Onze dienstverlening is er primair op gericht om met
maximaal gebruik van kennis van eigen medewerkers en
vertrouwde leveranciers een effectief én verankerd BCM
proces door te voeren, dat bovendien voldoet aan de
eisen van certificerende instanties en toezichthouders.
Het streven is altijd om organisaties 100% self-supporting
te maken op BCM gebied. Hiervoor leveren we de zeer
beproefde BCPI methodiek en tooling welke ook tijdens
de bootcamp worden ingezet om alle ingebrachte kennis
direct te integreren tot een Runbook Versie 1 voor het
gekozen scenario.

Over Han

| Ik ben al meer dan 30 jaar
werkzaam op het vakgebied

van Business Continuity
Management. Altijd gericht op
praktische, inhoudelijke plannen
die een groot draagvlak hebben
in de organisatie.

Sinds 2004 ben ik eigenaar van
BCPI dat volledig is
gespecialiseerd in Business Continuity Management en
Disaster Recovery Planning projecten in alle branches van
de economie. Mijn grote uitdaging is om de kennis van
verschillende disciplines in organisaties te integreren met
als doel de hoogst mogelijke kwaliteit en efficiency te
bereiken in continuiteitsplannen en maatregelen.

Han Roest
email: hroest@bcpi.eu
telefoon: 0294 23 04 05

Bel of mail ons of vraag een vrijblijvend gesprek over de werkwijze

en mogelijkheden van de Bootcamp!




